
 
 
Všeobecné obchodní podmínky 
 
 
1. Obecné podmínky 
1.1 Určujícím právním základem našich prodejních podmínek jsou kromě ustanovení Občanského 

zákoníku naše níže uvedené Všeobecné obchodní podmínky. Nákupní podmínky objednavatele 
nemají pro obchody uzavírané s námi žádnou platnost, a to i v případě, že proti nim výslovně 
nevzneseme námitku. 

1.2 Smlouva je uzavřena teprve tehdy, jestliže ji písemně potvrdíme. Rovněž pozdější změny 
smlouvy musí mít písemnou formu. 

1.3 Případné omyly vzniklé při realizaci objednávek zadávaných telefonicky jdou k tíži 
objednavatele.  

1.4  Použije-li objednavatel zkratky, které nejsou známé, neručíme za jejich respektování. 

2. Povinnosti dodavatele 
2.1 Podmínkou pro vznik dodací povinnosti dodavatele je absolutní bonita objednavatele. Nebudou-

li dodrženy platební podmínky, nebo nastanou-li okolnosti, které vážně zpochybní bonitu 
objednavatele, popř. nebude-li proplacen šek nebo směnka, stanou se veškeré nezaplacené 
pohledávky ihned splatnými. Nebude-li pohledávka zaplacena ani v námi stanovené dodatečné 
lhůtě spojené s pohrůžkou vypovězení smlouvy, máme právo smlouvu písemně vypovědět a 
zastavit dodávku a také přerušit veškeré dosud prováděné dodávky. 

2.2 Technické provedení odpovídá normě DIN 267, pokud objednavatel písemně nestanoví jinak.  
2.3 Dílčí dodávky jsou přípustné.  
2.4 U speciálního zboží si vyhrazujeme právo navýšit, popř. krátit dodávané množství o 10%, a to i 

v případě, že již byly realizovány nebo se ještě realizují dílčí dodávky. 
2.5 Objednávky na vyzvání (odvolávku) je třeba odebrat nejpozději do půl roku po uplynutí smluvní 

lhůty, pokud nebylo písemně ujednáno jinak. Nejsme povinni upozornit objednavatele na odběr 
zboží a stanovit lhůtu k odběru. Po uplynutí těchto 6 měsíců jsme oprávněni zboží buď 
vyfakturovat, nebo zakázku zrušit. 

2.6 Nastanou-li překážky plnění či dojde-li k zásahům vyšší moci, máme právo prodloužit sjednanou 
dodací lhůtu o dobu, po kterou bude provozní překážka trvat, a o přiměřenou dobu náběhu. 
Podle okolností můžeme své dodavatelské povinnosti částečně nebo úplně zrušit. To platí i 
v případě, že nebudeme moci dodávku realizovat z důvodů, které nevznikly naším zaviněním. 
Zákazník od nás může požadovat prohlášení, zda odstupujeme od smlouvy nebo budeme plnit 
v přiměřené lhůtě. Uplatnění jakýchkoli nároků na náhradu škody z důvodu opožděné dodávky je 
v každém případě vyloučeno. 

3.  Nabídky 
3.1 Námi předkládané nabídky jsou nezávazné. Zákazník je obratem buď akceptuje nebo odmítne. 

Objednavatel nese odpovědnost za to, že při použití zaslaných výkresů, vzorků a podobných 
pomůcek nebudou porušena práva třetích osob. Objednavatel je povinen zajistit, aby v případě 
porušení práv třetích osob nebyla vůči nám podána žaloba, a aby nevznikla nám jakákoli újma. 

4.  Ceny 
4.1 Naše ceny jsou kalkulovány na základě podkladů platných v okamžiku přijetí zakázky. Výkony, 

které nejsou v nabídce výslovně uvedeny, a které jsou k provedení zakázky nezbytně nutné 
nebo je objednavatel požaduje, budou účtovány zvlášť. U dodávek, které se uskuteční více než 
4 měsíce po uzavření smlouvy, jsme oprávněni požadovat jednání o přiměřené úpravě ceny 
v případě, že v období po zadání zakázky dojde ke zvýšení mezd nebo cen materiálu. 

4.2 Naše ceny jsou kalkulovány na základě podkladů platných v okamžiku přijetí zakázky. Výkony, 
které nejsou v nabídce výslovně uvedeny, a které jsou k provedení zakázky nezbytně nutné 
nebo je objednavatel požaduje, budou účtovány zvlášť. U dodávek, které se uskuteční více než 
4 měsíce po uzavření smlouvy, jsme oprávněni požadovat jednání o přiměřené úpravě ceny 
v případě, že v období po zadání zakázky dojde ke zvýšení mezd nebo cen materiálu. 



4.3 Všechny ceny se rozumí ze závodu, bez balení. Náklady na expedici hradí zásadně 
objednavatel, pokud nebude písemně dohodnuto jinak. Zásilky, jejichž cena je vyšší než EUR 
1.000,00 dodáváme vyplaceně nádraží v místě určení/místo určení, včetně balení. 

5.  Dodací lhůta 
5.1 Dodací lhůta je nezávazná, pokud dodavatel písemně dodací lhůtu nepotvrdí. 

6.  Expedice a přechod rizika 
6.1  Pokud budeme prodané zboží zasílat na žádost objednavatele jinam, než je místo plnění, 

přechází riziko na objednavatele okamžikem, kdy předáme zboží dopravci, přepravci nebo jiným 
osobám či organizaci, kteří byli pověřeni zasláním zboží. Tyto případy se zásadně řídí 
ustanovením § 269 ods. 1 občanského zákoníku. 

7. Odpovědnost za vady 
7.1 Kupující je povinen zboží důkladně prohlédnout ihned po jeho dodávce a případné reklamace 

písemně uplatnit do 14 dnů po doručení zboží. Skryté vady zboží musí kupující reklamovat 
neprodleně po jejich zjištění písemnou formou s tím, že okamžitě zastaví další zpracování tohoto 
zboží. 

7.2 Kupující je povinen poskytnout nám ke kontrole vzorky reklamovaného materiálu. Pokud tuto 
povinnost nesplní, zaniknou jeho práva vyplývající ze záruky. 

7.3 Máme právo provést dvakrát až třikrát opravu zboží, popř. novou dodávku. Pokud nedopadne 
oprava dobře, může kupující uplatnit své zákonné záruční nároky. 

7.4 Vrátí-li zákazník bez našeho výslovného souhlasu námi dodané zboží, na které uplatňuje 
reklamaci, nese riziko a náklady spojené s vrácením tohoto zboží. 

8. Platební podmínky 
8.1 Naše faktury jsou splatné do třiceti dnů od data faktury. Platby se provádí bez jakýchkoli srážek 

v německé měně. V případě platby do 10 dnů Vám poskytneme 2% skonto.  
8.2 Skonto Vám však nebude poskytnuto, pokud jste dosud neuhradili Vaše starší splatné faktury. 

9.  Výhrada vlastnických práv 
9.1 WVyhrazujeme si vlastnické a dispoziční právo k dodanému zboží, dokud nebudou uhrazeny 

veškeré platby, které je kupující povinen zaplatit na základě smlouvy. Pokud dojde ke 
zpracování předmětů dodávky, je kupující v případě nedodržení dohodnutých termínů platby 
povinen umožnit nám demontáž těch předmětů, které lze vyjmout bez výrazného poškození, a 
převést na nás zpět vlastnictví k těmto předmětům. Poruší-li kupující naše výše uvedená práva, 
je povinen nahradit nám vzniklou škodu. Demontáž a ostatní náklady jdou na účet kupujícího. 
Pokud budou předměty dodávky pevně spojeny s jiným předmětem, přičemž vzniknou 
pohledávky nebo spoluvlastnictví, převede kupující (na nás?) své pohledávky nebo své 
spoluvlastnické právo k novému předmětu ve výši pohledávky plus 10% jako jistotu.  

9.2 Zajišťovací převod vlastnictví a zastavení zboží s výhradou vlastnictví kupujícím není přípustný. 
9.3 Další prodej zboží podléhajícího výhradě vlastnictví je kupujícímu dovolen pouze v rámci 

řádného obchodování podle níže uvedených ustanovení: 
9.3.1 Poskytne-li objednavatel svým odběratelům delší lhůtu k zaplacení prodejní ceny, je povinen 

vyhradit si k prodanému zboží vlastnické právo za stejných podmínek, za jakých jsme si my 
vyhradili vlastnictví při dodávce zboží. 

9.3.2 Objednavatel nám jako jistotu postupuje již nyní pohledávku z dalšího prodeje zboží s výhradou 
vlastnictví včetně veškerých vedlejších práv. Objednavatel je oprávněn inkasovat nám 
postoupené pohledávky sám, dokud nevydáme jiný pokyn. Nebudeme inkasovat nám 
postoupené pohledávky sami, dokud objednavatel bude plnit své platební závazky. Objednavatel 
je povinen sdělit nám na požádání třetí dlužníky a informovat tyto dlužníky o postoupení 
pohledávky. Také my sami jsme oprávněni informovat o postoupení pohledávky. 

9.4 Dostane-li se objednavatel se splatnou pohledávkou z obchodního styku do platebního prodlení 
delšího než 2 týdny nebo zastaví-li platbu, můžeme požadovat okamžité vydání zboží 
s výhradou vlastnictví. Uplatnění výhrady vlastnického práva z naší strany není odstoupením od 
smlouvy. 



9.5 Přesáhnou-li jistoty, které nám náleží podle výše uvedených ustanovení, zajištěnou pohledávku 
o více než 20%, uvolníme na žádost objednavatele dle našeho výběru jistoty v hodnotě, které 
překračuje tento dvacetiprocentní limit. 

10.  Odpovědnost  
10.1 Nároky objednavatele z nedovoleného jednání jsou omezeny na úmyslné jednání a hrubou 

nedbalost naši či osob námi pověřených plněním. Odpovědnost za škody vzniklé jiným 
způsobem, než jak je uvedeno v předešlé větě, je vyloučena z jakéhokoli právního důvodu, 
s výjimkou případů, kdy naši zákonní zástupci nebo pověřené osoby jednali úmyslně nebo se 
dopustili hrubé nedbalosti. Nepatrné odchylky od barevného odstínu požadovaného 
v objednávce nejsou v rozporu se smlouvou. Technická zlepšení nebo potřebné technické 
změny jsou rovněž v souladu se smlouvou, pokud nezpůsobí pokles (zhoršení) hodnoty. 

11. Místo plnění a příslušnost soudu 
11.1  Příslušnost soudu a místo plnění je sídlo naší pobočky, pokud je objednavatel obchodníkem, na 

kterého se vztahuje obchodní zákoník. Pokud je objednavatelem neobchodník, příslušnost 
soudu je v místě bydliště objednavatele. 

   
   

ARNOLD UMFORMTECHNIK GmbH & Co. KG 
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